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Eurodesk ¢ la struttura europea dedicata all'informazione,
alla promozione e all'orientamento sulla mobilita
per 'apprendimento dei giovani
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alla rete nazionale italiana Eurodesk

FORMAZIONE VOLONTARIATO PARTECIPAZIONE MOBILITA
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| GIOVANI .

E LE OPPORTUNITA
EUROPEE

Nel 2024 si € celebrato I'Anno che I'Unione europea ha dedicato alle competenze, con
I'obiettivo di sviluppare progetti ed opportunita in favore delle nuove generazioni.

In particolare, attraverso progetti ed opportunita di mobilita per I'apprendimento, si
consente 'acquisizione di nuove e molteplici competenze, come, ad esempio, quelle
derivanti da attivita di educazione non formale ed informale, dove I'esperienza
multiculturale e un valore aggiunto, oggi sempre piu importante.

Le transizioni verde e digitale stanno aprendo nuove occasioni di crescita per le
persone e per I'economia dell'Unione europea. Possedere competenze aggiornate e
variegate consente di affrontare con successo i cambiamenti del mercato del lavoro
e di impegnarsi pienamente nella societa, contribuendo ad una crescita sostenibile
apportando innovazione e migliorando la competitivita delle comunita socio-
economiche.

In questo contesto, i programmi europei Erasmus+ e Corpo europeo di solidarieta
svolgono un ruolo centrale per la crescita personale e professionale dei giovani.
Puntare dunque sull'informazione e sull'orientamento sulle opportunita europee offerte
ai giovani € un investimento cardine per i responsabili delle politiche in favore della
gioventu a livello nazionale, regionale ¢ locale.

Se & vero che ci si puo rivolgere al web e ai social network, e altrettanto vero che spesso
quelle informazioni sono contraddittorie e troppo spesso né neutre, né di qualita.

Per questo I'Unione europea co-finanzia Eurodesk, struttura ufficiale dei programmi
europei Erasmus+ e Corpo europeo di solidarieta. Eurodesk si occupa dell'informazione,
della promozione, dell'orientamento e del supporto alla progettazione sui programmi in
favore dei giovani promossi dall'Unione europea e dal Consiglio d’Europa.

Attualmente sono circa 80 gli enti pubblici e privati che in tutta Italia utilizzano gli

strumenti ed i servizi di Eurodesk Italy per informare, promuovere ed orientare i giovani
del loro territorio sulle iniziative di mobilita per I'apprendimento loro destinate.

Buona lettura!
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RIVOLGE UN
PUNTO LOCALE
EURODESK

| principali destinatari dei servizi erogati dalla rete
nazionale italiana Eurodesk sono i giovani: studenti
delle scuole e delle universita, lavoratori, disoccupati
o in cerca di prima occupazione, NEET, volontari;

tutti coloro che vogliono partecipare ad una attivita
formativa attraverso una esperienza di mobilita per
I'apprendimento.

l'azione della rete € rivolta, in particolare, a favorire
I'accesso di chi non appartiene ad associazioni ed
organizzazioni giovanili e che, per questo motivo, puo
avere piu difficolta a cogliere le opportunita.

Alla rete si rivolgono anche i beneficiari intermedi

dei programmi per i giovani, ovvero animatori socio-
culturali giovanili, associazioni e gruppi informali,
amministratori/funzionari di enti locali pubblici e/o
privati, istituti scolastici, universita, enti di formazione
professionale.

In guesto contesto, gli enti pubblici e privati (che
operino in convenzione con il pubblico) possono aderire
alla rete nazionale italiana Eurodesk, cosi da diventare
protagonisti attivi dell'informazione sul territorio.

CHI PUC
DIVENTARE

GENTRO
EURODESK

Possono inviare la candidatura di adesione alla rete
nazionale italiana Eurodesk |e strutture che si occupano
di informazione e orientamento inserite negli enti

locali (e/0 loro aggregazioni territoriali) ed in altri enti
pubblici, in particolare quelle strutture che hanno i
giovani come target prioritario e/o I'Europa come ambito
di intervento.

Possono inviare la candidatura di adesione

anche enti privati che operino sul territorio in virtu di
una convenzione con un ente pubblico per l'erogazione
di servizi di informazione e orientamento sull'Europa e/o
per i giovani.

A solo titolo di esempio, la rete nazionale italiana si
rivolge a:

- Centri/Servizi/Uffici InformaGiovani

* Progetti Giovani

+ Centri per I'lmpiego

- Uffici Relazioni con il Pubblico

- Uffici/Sportelli Europa

- Servizi di Orientamento per Studenti Universitari

Con l'obiettivo di servire una pit ampia popolazione
giovanile, nella presentazione delle richieste di adesione
sono privilegiate (anche finanziariamente) le domande
provenienti da territori non ancora coperti dai servizi
Eurodesk.

Al link che segue ¢ riportato I'elenco delle aree
prioritarie ove non sono ancora presenti Punti Locali
Eurodesk.

Scopri di pit sulla nostra rete,
guarda il video



https://www.eurodesk.it/2025/aree_prioritarie
https://www.eurodesk.it/2025/aree_prioritarie
https://www.youtube.com/watch?si=JjMmQOfFjwcExR34&v=jew7Y1FeoLk&feature=youtu.be

IL GENTRO
EURODESK SULLA
MOBILITA PER
LAPPRENDIMENTO
DEI GIOVANI

Per il 2025 ¢ prevista la strutturazione della rete
nazionale italiana Eurodesk in un unico livello:

il Centro Eurodesk sulla Mobilita per I'’Apprendimento
dei Giovani.

Questa configurazione permettera a tutti gli enti aderenti
alla rete nazionale Eurodesk di godere degli stessi
vantaggi e della stessa formazione per gli operatori/
referenti. Lobiettivo di Eurodesk Italy € standardizzare

il pil possibile le conoscenze e le competenze che

ogni referente/operatore Eurodesk deve possedere

per sostenere la diffusione locale dell'informazione e
dell'orientamento sulle opportunita europee sui temi
della mobilita per I'apprendimento dei giovani.

Oltre ai servizi standard offerti ad ogni ente/
organizzazione aderente, € possibile richiedere ulteriori
servizi quali, per esempio, la partecipazione alla Visita di
Studio nella Capitale europea della gioventu, al Corso
base sulla Europrogettazione o |a richiesta del Kit
personalizzato Eurodesk Corner.



PERCHE

ADERIRE

'adesione alla rete nazionale italiana Eurodesk garantisce
agli enti aderenti due vantaggi immediati:

- appartenenza ad una rete europea e nazionale con cui
condividere pratiche e soluzioni per soddisfare al meglio
le richieste dei giovani del vostro territorio;

- servizi di informazione, orientamento e
soprattutto formazione aggiornata, di qualita e continua
sulle opportunita, sulle politiche e sui programmi
dell'Unione europea in favore della gioventu.

Per quanto riguarda il primo punto la rete nazionale
italiana Eurodesk e dalla sua costituzione una rete
cooperativa, basata sulla condivisione. Uno degli obiettivi
di Eurodesk Italy, e promuovere la cooperazione tra enti
e servizi e favorire l'accesso dei giovani alle opportunita
europee.

In questo contesto, I'ente che decide di aderire alla

rete Eurodesk, potra usufruire delle conoscenze, delle
competenze specialistiche e diffuse tra gli enti aderenti
alle reti nazionali ed europee. Inoltre gli enti aderenti
pOSsono contare su un canale privilegiato per sviluppare
progetti, iniziative ed attivita di partenariato con altri enti
Eurodesk in tutta Europa.

Per quanto riguarda i servizi di informazione,
orientamento e formazione, attraverso Eurodesk il
personale dei Centri pud accedere facilmente, grazie a
una varieta di strumenti digitali, a informazioni aggiornate
su opportunita, politiche e programmi dell'Unione
Europea dedicati ai giovani. In particolare, Eurodesk Italy
fornira al referente/operatore una formazione mirata, sia
online che in presenza, per diventare EMA - Eurodesk
Mobility Advisor (vedi pagina successiva).

Infine, grazie alle conoscenze e alle competenze
ultradecennali dello staff di Eurodesk Italy, gli enti aderenti
possono contare su di un supporto di qualita nella
progettazione, realizzazione e valorizzazione di strutture
locali finalizzate al coinvolgimento, alla partecipazione e
alla cittadinanza attiva dei giovani.



Il profilo dell'Eurodesk Mobility Advisor ¢ stato
creato, a livello europeo, per dare una denominazione
e una certificazione comune ai referenti locali
impegnati nelle attivita promosse dai Punti Locali
Eurodesk.

L'erogazione di servizi di alta qualita € da sempre
al centro delle attivita di Eurodesk sin dalla sua
fondazione: come indicato nella carta dei principi
di Eurodesk, cio non sarebbe possibile senza “un
personale qualificato e adeguatamente formato”.

Nel 2020-21, Eurodesk ha collaborato con I'Agenzia
Europea per I'Informazione e la Consulenza per

la Gioventu (ERYCA) nello sviluppo di un Quadro
Europeo delle Competenze per gli Operatori
Socioeducativi (#YouthinfoComp) e, nel 2022, sulla
qualifica ESCO (European Skills, Competences and
Occupations) di operatore dell'informazione per i

giovani (https://tinyurl.com/y4fwvoma3).

Questo processo ha rivestito una grande
importanza nel riconoscimento sia della professione
dell'animatore socioeducativo, sia del settore
dellinformazione dei giovani.

In questo contesto & stato sviluppato il Quadro

delle Competenze Eurodesk, aggiornato alla luce di
importanti avvenimenti sia a livello globale (la crisi
nata dal COVID-19), sia a livello di rete europea (p.e,,
lo sviluppo del Quadro Europeo delle Competenze per
gli Operatori Socioeducativi ed i suggerimenti raccolti
durante i meeting della rete europea Eurodesk).

[l Quadro delle Competenze Eurodesk raggruppa tre
diverse aree di riferimento: ogni singola competenza
e definita da una specifica descrizione e contiene un
elenco di indicatori comportamentali.

Da queste recenti elaborazioni nasce il percorso
di certificazione dell'Eurodesk Mobility
Advisor rilasciato da Eurodesk Italy.

L'obiettivo & di fornire ai referenti/operatori della
rete nazionale italiana Eurodesk la formazione e gl
gli strumenti per rimanere sempre aggiornati sulle
iniziative europee in favore della gioventu, in modo
da supportare la mobilita dei giovani nell'ambito
dell'apprendimento.

FURODESK
MOBILITY
ADVISOR



https://tinyurl.com/y4fwv9m3

La quota di adesione € comprensiva dei seguenti servizi
a supporto delle attivita e delle iniziative del Punto Locale
Eurodesk.

Servizi e attivita di formazione per i Punti Locali

+ Seminario di formazione iniziale per i nuovi referenti/operatori locali Eurodesk
erogato in modalita blended (*)
Sono a carico di Eurodesk Italy il vitto, I'alloggio, i costi di formazione e il rimborso dei costi di viaggio (si
applicano massimali di spesa)

- Seminario residenziale di formazione/aggiornamento per i referenti/operatori locali Eurodesk
Sono a carico di Eurodesk ltaly il vitto, I'alloggio, i costi di formazione e il rimborso dei costi di viaggio (si
applicano massimali di spesa)

+ Webinar tematici per la formazione continua dei referenti/operatori locali Eurodesk

- Partecipazione al corso residenziale di formazione europea per i referenti/operatori locali Eurodesk
Disponibile per un numero limitato di operatori/referenti.

Sono a carico di Eurodesk Italy il vitto, I'alloggio, i costi di formazione e il rimborso dei costi di viaggio (si
applicano massimali di spesa)

- Partecipazione ai corsi ERYICA sui temi dellinformazione e dell'orientamento dei giovani (in modalita
e-learning o in presenza)
Disponibile per un numero limitato di operatori/referenti.
Sono a carico di Eurodesk Italy (nel caso delle attivita in presenza) il vitto, I'alloggio, i costi di formazione
e il rimborso dei costi di viaggio (si applicano massimali di spesa)

Strumenti digitali
Strumenti condivisi con tutta la rete europea Eurodesk (36 paesi)
+ Intranet europea Eurodesk tramite account professionale Google Workspace

+ Accesso Forum Partner Search su Google Workspace per la richiesta e ricerca di partenariati
internazionali

Strumenti in uso alla rete nazionale italiana Eurodesk
- Consultazione avanzata database on-line su opportunita/programmi europei

- Consultazione/aggiornamento database on-line su opportunita di mobilita giovanile - Portale italiano dei giovani
- Pagina web dedicata all'ente aderente sul sito eurodesk.it

- Creazione di widget informativi per sito web dell'ente aderente

- Piano editoriali e grafiche personalizzabili per campagne ed eventi

- Monitoraggio utenza a sportello (App Turnout)

+ Gruppo Telegram dedicato per i referenti/operatori locali Eurodesk

+ E-mail giornaliera di notizie/approfondimento su opportunita/programmi europei

+ Servizio settimanale di informazione e approfondimento sui bandi europei

+ Newsletter mensile di informazione/approfondimento su opportunita/programmi europei

- Partecipazione al progetto European Young Multiplier rivolto agli istituti scolastici del territorio (valido ai
fini dell'accumulo ore per gli studenti nel loro Percorso per le competenze trasversali per l'orientamento-
PCTO o come strumento per gestire processi di Educazione alla cittadinanza europea rivolti agli studenti)

- Utilizzo della piattaforma Open-Badge.eu per il rilascio di certificazioni digitali
Accesso gratuito sulla piattaforma open-badge.eu per I'erogazione (gratuita) di un massimo di 250
certificazioni digitali



Servizi di supporto
+ Help-desk di consulenza/assistenza ai Punti Locali

+ Partecipazione Presidenza/Ufficio di Coordinamento Nazionale a eventi locali organizzati dai PLE
Sono a carico del Punto Locale il vitto, I'alloggio e il imborso dei costi di viaggio (salvo accordi differenti)

+ Supporto nella realizzazione di attivita locali della campagna europea Time to Move

+ Supporto per la promozione del Punto Eurodesk a livello locale, nazionale ed europeo

Materiali promozionali

- Fornitura materiali promozionali e informativi per la promozione del Punto Locale
Vetrofania in due formati, roll-up, loghi per i social media, cartoline Eurodesk personalizzabili, penne,
agende.

- Materiali informativi cartacei sulle principali iniziative/programmi europei
100 schede per 11 opportunita, segnalibri, cartoline (portale dei giovani italiano ed europeo, PLE
Eurodesk), flyer Erasmus+

Servizi opzionali
( )

- Partecipazione alla Visita di Studio alla Capitale europea della gioventu o altra citta europea che ha
attuato specifiche politiche a favore della gioventu

Sono a carico di Eurodesk Italy il vitto, I'alloggio, i costi di programma e il rimborso dei costi di viaggio
(si applicano massimali di spesa)

- Corso base in Europrogettazione

Il percorso di formazione - erogato in modalita blended (*) - ha lo scopo di introdurre il tema della
progettazione europea e avviarne la pratica operativa. Obiettivo del corso e quello di rafforzare le
competenze dei referenti/operatori locali Eurodesk (ossia degli Eurodesk Mobility Advisor, come

da definizione a livello europeo), permettendo loro di acquisire conoscenze e strumenti pratici per la
pianificazione e realizzazione di idee progettuali per il proprio ente e/o per le organizzazioni del territorio

(dalla ricerca di partner internazionali alla scrittura del progetto, dalla redazione del budget e alla
realizzazione delle attivita)

Sono a carico di Eurodesk Italy il vitto, I'alloggio, i costi di formazione e il imborso dei costi di viaggio
(si applicano massimali di spesa)

+ Fornitura del Kit Eurodesk Corner personalizzato

'Eurodesk Corner &€ composto da un pannello (296x198 cm) e un banchetto personalizzato che

consente di caratterizzare e identificare piu facilmente, da parte dell'utenza, il Punto Locale Eurodesk. Il
costo comprende la produzione e l'invio presso il Punto Locale Eurodesk

(*) Per modalita blended si intende un‘attivita/corso erogato in parte online e parte in presenza.
La partecipazione ad entrambe le fasi € usualmente obbligatoria per il rilascio della corrispondente
certificazione degli apprendimenti.
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QUANDO E COME |
ADERIRE

Quando

Il periodo per la presentazione delle richieste di
adesione per il 2025 ¢ iniziato il 1° ottobre 2024 e
si concludera il 1° marzo 2025.

Aperture di nuovi Punti Locali Eurodesk dopo

il 1° marzo 2025 possono essere prese in
considerazione solo in presenza di particolari
condizioni e necessita dei territori di riferimento:
gli enti interessati potranno inviare la loro
richiesta alla mail adesioni@eurodesk.it.

Come
La procedura di adesione alla rete nazionale
italiana Eurodesk avviene esclusivamente in
modalita digitale (¢ importante assicurarsi che
I'indirizzo di posta elettronica che sara utilizzato
sia funzionante e capiente).
A seguito della compilazione del

sara inviato il link per la compilazione
della Manifestazione di Interesse, documento
che formalizza la richiesta di adesione fornendo
informazioni aggiuntive per valutare la richiesta
stessa.

'adesione & successivamente ufficializzata
tramite la sottoscrizione dell'’Accordo di
Partenariato, inviato successivamente alla
ricezione e alla positiva valutazione della
Manifestazione di interesse.

Quota di adesione

Eurodesk Italy riceve un co-finanziamento dalla
Commissione europea per i costi di funzionamento

del Punto Nazionale di Coordinamento.

Il finanziamento della rete nazionale € invece in capo agli
Stati membri.

In assenza di un supporto finanziario da parte
dell'amministrazione centrale dello Stato, il
finanziamento della rete nazionale italiana € dunque

in capo al livello decentrato: per tale motivo, 'adesione
alla rete nazionale italiana Eurodesk comporta

la corresponsione di una quota annuale.

Per il 2025 la quota annuale di adesione € pari a

EUR 5.950,00 (piu Iva legale)

ed e comprensiva di tutti i servizi e gli strumenti elencati
a pagina 9 e 10 (con l'esclusione di quelli opzionali).

Con l'obiettivo di servire una piti ampia popolazione
giovanile, nella presentazione delle richieste di adesione
sono privilegiate (anche finanziariamente) le domande
provenienti da territori non ancora coperti dai servizi
Eurodesk.

Al link che segue ¢ riportato I'elenco delle aree
prioritarie ove non sono ancora presenti Punti Locali
Eurodesk.

Per il 2025, la quota annuale di adesione per le aree
prioritarie € pari a

EUR 5.450,00 (piu Iva legale)

ed e comprensiva di tutti i servizi e gli strumenti elencati
a pagina 9 e 10 (con l'esclusione di quelli opzionali).


https://www.eurodesk.it/2025/modulo_contatto
https://www.eurodesk.it/2025/modulo_contatto
https://www.eurodesk.it/2025/aree_prioritarie
https://www.eurodesk.it/2025/aree_prioritarie

Il punto di incontro dei giovani con I'Europa

n Erasmus+

CORPO
EUROPEO .
DI SOLIDARIETA

Eurodesk ¢ |a rete istituita dall'Unione europea per
favorire la mobilita per I'apprendimento dei giovani
prevista dalla nuova generazione dei programmi europei
del settennato 2021-2027.

In Italia, la rete nazionale opera per implementare i
quattro cardini (promuovere, informare, orientare e
progettare) che sono alla base della partecipazione
attiva dei giovani nella societa e che permettono di
migliorare la loro occupabilita nel mercato del lavoro.
Eurodesk ¢ |a rete europea ufficiale di informazione e
orientamento dei programmi europei Erasmus+ e Corpo
europeo di solidarieta.

Attiva in Europa dal 1990, in Italia Eurodesk inizia ad
operare nel 1997.

Nel 1999 che si costituisce la rete nazionale italiana
Eurodesk, che oggi conta circa 80 Punti Locali.

La rete € gestita da Eurodesk Italy, organizzazione di
diritto pubblico no-profit, che coordina servizi e sportelli
impegnati nel favorire la conoscenza delle opportunita
europee per i giovani, promosse sia dall'Unione europea
che da Consiglio d'Europa.

La mission di Eurodesk & informare ed orientare i
giovani sulle opportunita e sulle politiche europee per
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. CHI SIAMO

la gioventu, in particolare le opportunita di mobilita
transnazionale per I'apprendimento offerte dai principali
programmi europei ai giovani.

La mobilita transnazionale per I'apprendimento

€ 0ggi uno strumento indispensabile, nella sua
complementarieta, ai percorsi di istruzione/formazione
nazionali. Rappresenta una esperienza unica per
migliorare l'occupabilita dei giovani e una fattiva
occasione di promozione della loro partecipazione attiva
nella societa.

Eurodesk ¢ inoltre content provider del Portale Europeo
per i Giovani: il portale ufficiale dell'Unione europea
dedicato interamente ai giovani. Infine,

Eurodesk in Italia collabora con le Agenzie del
programma Erasmus+ e Corpo europeo di solidarieta
(Agenzia Italiana per la Gioventu, INAPP ed INDIRE), con
la Rappresentanza in Italia della Commissione europea e
con I'Ufficio in Italia del Parlamento europeo.

E struttura di assistenza tecnica dei Punti di Contatto
Nazionali delle tre reti europee EQF (European
Qualification Framework), Euroguidance ed Europass e
dell'iniziativa europea DiscoverEU.

Commissione

europea
——

Collaboriamo con:
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PARTENARIATI
EUROPEI

Oltre a gestire la rete nazionale italiana Eurodesk,
I'associazione € membro attivo di altre due reti
pan-europee al servizio della gioventu e chi opera
per/con essa.

ERYICA

Dal 2020 Eurodesk Italy € membro e referente

italiano di ERYICA (European Youth Information

and Counselling Agency - Agenzia europea per
linformazione e l'orientamento dei giovani).

ERYICA ¢ un'organizzazione europea indipendente,
composta da organismi e reti nazionali e regionali di
coordinamento dei servizi di informazione per i giovani.
Opera per intensificare la cooperazione europea e
internazionale in questo settore, sviluppa, sostiene e
promuove politiche e pratiche di qualita sull'informazione
dei giovani a tutti i livelli, al fine di soddisfare le esigenze
di informazione e di applicare i principi della Carta
europea dell'informazione dei giovani.

Grazie alla cooperazione con ERYICA, gli operatori
Eurodesk hanno accesso alle attivita di formazione e ai
progetti in corso a livello europeo.

EYCA

La European Youth Card Association

(EYCA) un’organizzazione non governativa senza

fini di lucro composta da oltre 40 organizzazioni che
rilasciano la Carta Giovani Europea a circa 8 milioni di
giovani in 38 Paesi europei.

La missione di EYCA €& quella di sostenere un numero
sempre maggiore di giovani a essere socialmente,
culturalmente ed economicamente mobili, offrendo loro
opportunita e servizi di qualita e contribuendo a una
migliore politica in favore delle giovani generazioni.
EYCA collabora con tutte le maggiori organizzazioni
internazionali e paneuropee e con i governi nazionali/
regionali attivi nello sviluppo di politiche in favore della
gioventu.

Eurodesk Italy e membro di EYCA dal 2020, gestendo la
Carta Giovani Sardegna in partenariato con la Regione
Autonoma della Sardegna ¢ in collaborazione con la
Presidenza del Consiglio dei Ministri (Dipartimento per
le Politiche giovanili e il Servizio civile universale) e la
Regione Lazio.


https://www.eryica.org/charter
https://www.eryica.org/charter

POLITICHE
EUROPEE
PER |
GIOVANI

Fondata sulla risoluzione del

Consiglio del 26 Novembre 2018,

la strategia dell’'Unione europea per

la gioventu costituisce il quadro di
riferimento per la collaborazione a livello
europeo sulle politiche condotte a favore
dei giovani nel periodo 2019-2027.

Tre sono i settori d'intervento
fondamentali su cui la strategia dell’'UE
per la gioventu si concentra:

- Mobilitare: promuovere la
partecipazione dei giovani alla vita
democratica a livello locale, nazionale
ed europeo;

+ Collegare: mettere in contatto tra loro
i giovani di tutta I'Unione europea e
del resto del mondo per promuovere
l'impegno nel volontariato, la mobilita
per l'apprendimento, la solidarieta e la
comprensione interculturale.

+ Responsabilizzare: sostenere
il potenziamento del ruolo dei
giovani attraverso, anche, la qualita,
linnovazione ¢ il riconoscimento
dellanimazione socioeducativa.

In questo contesto, La Commissione
europea, in collaborazione con il
Parlamento europeo, gli Stati Membri, le
organizzazioni giovanili e i giovani stessi,
coordina una serie di attivita volte a:

- integrare le politiche a favore dei
giovani in tutti i settori strategici
dell'Unione europea, in linea con la
strategia dell'UE per i giovani

- rinnovare le prospettive positive per i
giovani, con riguardo in particolare alle
opportunita offerte dalla transizione
verde e digitale.

- sostenere i giovani, soprattutto coloro
con minori opportunita, affinché
diventino cittadini attivi e impegnati
nella societs;

- aiutare i giovani ad acquisire una
migliore comprensione delle loro
opportunita, anche in ambito europeo;

Un ruolo centrale nel finanziamento e
nella realizzazione di queste attivita e
svolto dai programmi europei dedicati ai
giovani come Erasmus+ e Corpo europeo
di solidarieta, di cui Eurodesk ¢ rete
ufficiale di informazione ed orientamento.

In questo contesto, Eurodesk promuove
linformazione e la conoscenza sui

temi della nuova strategia europea per

i giovani con l'obiettivo di rafforzare
l'impegno pubblico locale sulle tematiche
europee, favorendo lo scambio di buone
pratiche nei territori e nelle comunita
locali.



alle domande piu
frequenti sull'adesione
alla Rete Nazionale
Italiana Eurodesk



Il vostro ente vuole creare, potenziare e/o valorizzare il proprio servizio di
informazione ed orientamento rivolto ai giovani? O avete la necessita di creare,
potenziare e/o valorizzare il vostro Ufficio Europa, con particolare riguardo alla
progettazione europea e/0 alla mobilita per I'apprendimento dei giovani?

Eurodesk Italy e in grado di aiutarvi a raggiungere questi obiettivi, proponendovi
attivita di formazione ed un insieme di servizi e strumenti che, privilegiando
I'accuratezza, 'ampiezza, la profondita e la qualita dellinformazione sull’Europa e sui
giovani, permettono agli operatori dell'ente una piu incisiva operativita sul territorio.

Con il fine di fornire la piu accurata
informazione possibile agli enti
interessati, di seguito sono riportate
le risposte alle domande piu frequenti
riguardanti i vantaggi e le opportunita
offerte dall’'adesione alla Rete
Nazionale Italiana Eurodesk.

Cosa offre Eurodesk
agli enti del territorio?

Le principali attivita che i servizi e gli strumenti di
Eurodesk permettono di sviluppare nel territorio
fanno riferimento a tre settori: Europa, politiche per la
gioventu e mobilita per I'apprendimento.

In particolare, I'adesione alla Rete Nazionale Italiana
Eurodesk consente all'ente membro

di programmare, strutturare ed attuare

interventi per:

la conoscenza tra i cittadini (ed
in particolare tra i giovani) sulle istituzioni, il
funzionamento ed i programmi dell’'Unione
europea e del Consiglio d'Europa, con lo
scopo di aumentare la consapevolezza del
territorio sui temi europei;

gli enti pubblici e le
organizzazioni private (con particolare
riguardo per quelli che operano con/per i
giovani) sull'importanza della formazione,
dello sviluppo e della concertazione di
politiche in favore della gioventu che siano
ancorate ai piani pluriennali europei, uno dei
piu efficaci strumenti per attivare percorsi
inclusivi di cittadinanza attiva dei giovani;

orientare gli stakeholder (e soprattutto i
giovani) sulle opportunita di mobilita per
I'apprendimento transnazionale finanziate
dall'Unione europea, uno dei mezzi piu
importanti ed efficaci per aumentare
l'occupabilita delle giovani generazioni in un
mercato del lavoro sempre pit globalizzato;

progettare attivita, azioni ed iniziative sia
legate alla mobilita per I'apprendimento
transnazionale, sia legate ai piu ampi schemi
di finanziamento dell’'Unione europea, e/o
sostenere lo sviluppo della progettazione
locale sui fondi europei attraverso il flusso
informativo settimanale predisposto da
Eurodesk in favore dei propri membri.



Sono previsti altri costi oltre
la quota annuale di adesione
alla Rete Nazionale Italiana
Eurodesk?

No. Oltre la quota annuale di adesione, nessun altro
costo e previsto per utilizzare i servizi e gli strumenti
della Rete Nazionale Italiana Eurodesk. In particolare,
tutti i costi per la partecipazione del/la Referente
Eurodesk alle attivita residenziali di aggiornamento/
formazione annuale e di formazione europea sono
inclusi nella suddetta quota.

Possono invece essere previsti dei costi di
partecipazione per attivita/eventi opzionali realizzati
sia a livello europeo, sia a livello nazionale.

In quanto tempo saranno
operativi i servizi e gli
strumenti della Rete Nazionale
Italiana Eurodesk?

La modalita standard per rendere operativi i servizi e
gli strumenti della Rete Nazionale Italiana Eurodesk
prevede la Formazione Iniziale e quindi I'immediata
disponibilita per I'ente dei servizi e degli strumenti
Eurodesk.

Come funzionano i servizi e gli
strumenti della Rete Nazionale
Italiana Eurodesk?

Scopo della formazione iniziale (obbligatoria) &
proprio quello diillustrare I'utilizzo dei servizi e gli
strumenti della Rete Nazionale Italiana Eurodesk.
Inoltre, i Centri ricevono la Guida agli strumenti

e ai servizi riservati alla Rete Nazionale Italiana
Eurodesk, in maniera da avere sempre a portata di
mano una “cassetta per gli attrezzi” per gestire le
risorse online ed offline.

Come posso fare per valorizzare
al massimo I'impatto sul
territorio dell’adesione alla Rete
Nazionale Italiana Eurodesk

del mio ente?

La ventennale esperienza di lavoro con enti del
territorio ha permesso di elaborare una serie di buone
prassi da applicare per massimizzare I'effetto nel
territorio dell'utilizzo dei servizi e degli strumenti di
Eurodesk Italy.

| Centri della Rete Nazionale Italiana Eurodesk
possono utilizzare una Guida alla valorizzazione
degli strumenti ed i servizi Eurodesk, suddivisa

in 11 schede (con riferimento ai settori Fare Rete,
Raggiungere I'Utenza, Fare Aggregazione) elaborate
con l'ausilio di Referenti Locali Eurodesk in possesso
di una rilevante esperienza operativa all'interno di enti
locali pubblici e privati.

Applicando le procedure, i consigli e gli esempi
riportati nelle schede sara senz'altro piu veloce
valorizzare l'investimento dell'ente: va tuttavia
sottolineato che il successo ed il ritorno in visibilita
dell'adesione alla Rete Nazionale Italiana Eurodesk &
direttamente proporzionale al tempo e alle risorse
umane impiegate localmente in favore della propria
utenza.

Qual e il costo dell’adesione
alla Rete Nazionale Italiana
Eurodesk?

Alle pagina 9 e 10 e riportata la tabella riassuntiva

dei principali Servizi & Strumenti inclusi con 'adesione
alla rete nazionale italiana Eurodesk.

A pagina 11 sono presenti gli importi delle quote
annuali di adesione.

'adesione viene formalizzata con la sottoscrizione

di un apposito Accordo di Partenariato.

Per ogni altra domanda in merito all’adesione alla rete nazionale italiana Eurodesk,
vi invitiamo a contattarci alla mail adesioni@eurodesk.it
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